
Во втором квартале 2023г. всего было в работе 40 обращений. Из них 11 поступило 

в орган напрямую, 29 – направлены из управления по работе с обращениями граждан 

Аппарата Главы Кабардино-Балкарской Республики Администрации Главы Кабардино-

Балкарской Республики. 

Как и в первом полугодии, во втором наиболее частыми являются просьбы об 

оказании материальной помощи нуждающимся в улучшении жилищных условий, в том 

числе и в восстановлении жилых домов после пожара. С такими просьбами обратилось 10 

граждан. Также была оказана матпомощь семьям, потерявшим в пожаре жилье, мебель, 

одежду. Две семьи получили 150т.р. и 100 т.р. для восстановления жилья после пожара. 

Ввиду ветхости водопроводных сетей во многих поселениях актуальной остаются 

проблемы с водоснабжением. Местные администрации по мере возможности решают 

возникающие вопросы.  

Также граждане, в том числе и родители участников СВО, обращаются с просьбой 

об оказании содействия в списании образовавшейся задолженности за электро- и 

газоснабжение. Заявителям разъяснено, что газораспределяющая организация может 

предоставить им рассрочку по оплате услуг газоснабжения и что отключений 

электричества за долги производиться не будет.  

Данные по работе с обращениями граждан во втором квартале 2023г. представлены в 

таблице.  

 
         1          2         3      4         5       6 7 8 9 

Улучшение 

жилищных 

условий 

Выделение 

жилищной 

субсидии 

Оказание 

материальной 

помощи 

Газифика

ция 

Водоснабжение Об установлении  Земельные 

вопросы 

Просьбы 

о личном 

приеме 

Всего 

обращен

ий 
пенс
ии 

инвалид
ности 

10 1 15 4 3 1 2 2 2 40 

 

   Данные по работе с обращениями граждан в соответствии с территориальной 

принадлежностью заявителей представлены в приведенной ниже таблице. 

 
         1          2         3      4         5 6 7 8 9 

с.п. Анзорей с.п. 

Аргудан 

с.п. Урух с.п. 

Хатуей 

с.п.  

Второй Лескен 

с.п.  

Верхний 
Лескен 

с.п. Озрек с.п. 

Ташлы-
Тала 

с.п. Ерокко 

7 11  4  5 2    4 6  1 

 

      Результаты рассмотрения обращений граждан, поступивших в местную 

администрацию Лескенского района и направленных из Аппарата Главы КБР,  во втором 

квартале 2023г. представлены в приведенной ниже таблице. 
  
               Всего обращений                 Результаты рассмотрения 

Удовлетворено Разъяснено Отказано Иное 

решение 

                      40 6 30  4 
 


