[bookmark: _GoBack]Обращения граждан рассматриваются местной администрацией Лескенского района в соответствии с порядком, установленным федеральным законом от 02.05.2006г. №59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» и другими нормативными правовыми актами, регулирующими данный вид деятельности.  
В связи с тем, что обращения граждан являются важным средством реализации и охраны прав личности, укрепления связей государственного аппарата с населением, существенным источником информации, необходимой при решении текущих и перспективных вопросов развития современного государства, во всех структурных подразделениях местной администрации Лескенского района работа с обращениями граждан ведется постоянно. 
В первом квартале 2025г. граждане обращались в местную администрацию Лескенского района  по различным вопросам. Большая часть обращений, поступивших в адрес Главы местной администрации Лескенского района или направленных из Приемной Главы и Правительства КБР, содержит просьбы об оказании материальной помощи. В первом квартале 2025г. таких обращений 8 из 27. С просьбами об оказании содействия в улучшении жилищных условий также обратилось 8 человек. Как и в прошлом году, многие заявители обращаются с просьбой о предоставлении земельных участков сельскохозяйственного назначения, а также под ИЖС. 



Данные по работе с обращениями граждан в соответствии с тематикой обращений в первом квартале 2025г. представлены в таблице:

	         1
	         2
	        3
	     4
	        5
	6
	7
	8
	9

	Улучшение жилищных условий
	Жилищно-коммунальные вопросы
	Оказание материальной помощи
	Газификация
	Водоснабжение
	Электроснабжение
	Земельные вопросы/ аренда
	Просьбы о личном приеме
	Всего обращений

	8
	
	8
	1
	2
	1
	5
	2
	27



Данные по работе с обращениями граждан в соответствии с территориальной принадлежностью заявителей представлены в приведенной ниже таблице.

	         1
	         2
	        3
	     4
	        5
	6
	7
	8
	9

	с.п. Анзорей
	с.п. Аргудан
	с.п. Урух
	c.п. Хатуей
	с.п. 
Второй Лескен
	с.п. 
Верхний Лескен
	с.п. Озрек
	с.п. Ташлы-Тала
	с.п. Ерокко

	8
	5
	 4
	 2
	4
	
	 5
	
	 



        Результаты рассмотрения обращений граждан, поступивших в местную администрацию Лескенского района и направленных из Аппарата Главы КБР,  в первом квартале 2025г. представлены в приведенной ниже таблице.
 
	               Всего обращений
	                Результаты рассмотрения

	
	Удовлетворено
	Разъяснено
	Отказано
	Иное решение

	                      27
	9
	16
	
	2







